
ШЛЯХИ СТАНОВЛЕННЯ 
СЛАВУТИЦЬКОГО МІСЬКОГО ЦЕНТРУ ЗАЙНЯТОСТІ

1 грудня Славутицький міський центр зайнятості 
святкував своє 17-річчя. Служба зайнятості міста 

була створена рішенням виконкому Славутицької 
ради народних депутатів від 27 листопада 1990 

року для вирішення питань, пов'язаних з регулю
ванням зайнятості населення, його професійною 
орієнтацією, працевлаштуванням та соціальною 

підтримкою тимчасово непрацюючих

• За пер іод  своєї роботи 
служба зайнятості пройшла 
декілька етапів становлення, 
постійно поліпшуючи якість 
послуг, що надаю ться. На 
початку  свого  існування 
Славутицький центр зайня
тості мав у своєму складі 
двох працівників. Сьогодні 
тут працюють 17 фахівців, в 
основному це жінки. Багато 
хто з них на собі встиг спро
бувати нелегкої долі безро
б ітного , тож  з людьми, які 
звертаються до служби за 
допомогою, їм легше знай
ти спільну мову, п ідказати, 
порадити . Всі сп ец іал істи  
центру зай н ятост і мають 
вищ у осв іту  і п ідвищ ую ть 
свій професійний рівень на 
р ізном ан ітних курсах д ер 
жавної служби зайнятості і 
міжнародних проектів.

У перший рік свого існу
вання в центрі на обліку не 
перебувало жодного безро
бітного. А перші 11 безробі
тних зареєструвалися в 1991 
році, з яких 4 згодом були 
працевлаштовані.

За період діяльності цен
тру зайнятості його послуга
ми скористалися понад 60 
тис. чолов ік. За сприяння 
служби зайнятості отримав

роботу 8201 славутчанин, за
лучено до участі в оплачува
них гром адських  роботах -  
1323, з 'м е т о ю  п ідвищ ення 
конкурентоспроможності без
робітних на ринку праці про
ходили професійне н а в ча н н і 
1585 чоловік.

Для працевл аш туванн я  
340 безробітних Славутицький 
міський центр зайнятості на
дав дотації 82 роботодавцям. 
Сума коштів, витрачених на ці 
цілі з Фонду загальнообов’яз
кового державного соціально
го страхування України на ви
падок б езр о б іття , склала 
1670,1 тис. грн.

За допом огою  центру 
було створено 363 нових 
робочих місця шляхом  
виплати одноразово допо
моги по безробіттю  для 
організації підприємницької 
діяльності. Видатки з Фон
ду загальнообов’язкового 
державного соціального  
страхування України на ви
падок безробіття на ці цілі 
склали 1470,5 тис. грн.

С л а вути ц ьки й  м іський  
центр за й н я т о с т і одним  з 
перш их в Ки ївській  області 
вп р овад ив  у свою  роботу  
ЄТОНН, основними концепту
альними засадами якої є ак

ти в іза ц ія  вл асних  зусиль 
кл ієн т ів  центру за й н ятост і, 
планування самостійного по
шуку роботи з безробітними, 
підвищення відповідальності 
ф ахівц ів  служби зайнятост і 
та зміцнення взаємодії з ро
ботодавцями.

Умови, надані роботодав
цям для проведення співбесід 
з потенційними кандидатами 
на посаду, анкетування  та 
профвідбір громадян, які шу
кають роботу на замовлення 
роб отодавц ів , зб ільш и ли 
кількість їх звернень до цент
ру зайнятості за сприянням у 
п ідбор і кадр ів  та, взагал і, 
підприємств, які тісно співпра
цюють із службою зайнятості.

Важливим аспектом робо
ти центру зайнятості є орган
ізац ія  зв ’я зк ів  з гр о м а д сь 
кістю . З ж овтня  1996 року 
Славутицький міський центр

зайнятості видає та безкош 
товно  розповсю джує інф ор
маційний бюлетень «Трудовий 
огляд» накладом 1000 при
мірників, через який інформує 
населення міста про стан рин
ку прац і, наявн ість  вільних 
робочих місць і вакантних по
сад, про можливість навчан
ня, про зміни в законодавстві 
та життєдіяльності міста.

С ьо год н і С лавутиц ький  
центр —  єдиний серед базо
вих центрів зайнятості Украї
ни, який має своє видання. У 
2004 році інформаційний бю
летень “Трудовий огляд” став 
лауреатом в рамках загально
м іської програми “Славутча
нин року -  2004” в номінації 
“ Інф о р м а ц ій на  п ідтрим ка 
м іста” .

Основним напрямком робо
ти центру завжди було покра
щання якості послуг. Славу-

тицьким центром зайнятості з 
1996 року проводилась дис
петчеризація прийому кл ієн
т ів . Було введено  посаду 
спец іал іста  з розподілу по
токів кл ієнтів. Це дозволило 
підвищити" ефективність робо
ти спеціалістів між тими, хто 
пропонує сп івпрацю , і тими, 
хто пропон ує свою  робочу 
силу і п о го д ж ується  на 
співпрацю, та значною мірою 
позбутися черг. Клієнт прак
тично в ідразу потрапляв до 
потрібного спеціаліста.

Обидві ці ініціативи Славу- 
тицького міського центру зай
нятості —  диспетчеризація та 
о р га н іза ц ія  з в ’я зк ів  з 
підприємствами —  у подаль
шому були включені в Єдину 
техно л о гію  о б сл уго вува н н я  
незайнятого населення.

В 1996 році спеціалістами 
центру за сприяння  м іс ії 
TACIS була розроблена міська 
Програма проф есійної ор ієн
тації населення, де найб іль
ша увага приділялася молоді. 
Програма стала надійним фун
даментом для подальшої ро
боти у цьому напрямі.

Сьогодні кожен працівник 
С лавутицького м іського цен
тру  за й н я т о с т і пр а ц ю є за 
персональним ком п ’ютером,

п ідклю ченим до локальної 
мережі, що дозволяє вир і
ш увати найр ізном ан ітн іш і 
завдання на будь-якому ро
бочому місці. Всі роботи з 
прийому кл ієнтів ведуться 
в ко м п ’ю терном у режим і, 
чому сприяє впровадження 
ЄІАС.

Звичайно, у центру зай
н я то ст і є проблем и. О с
н о в н і з них -  це н е 
відповідність попиту на ро
б очу  силу п р о п о зи ц ії та 
працевлаш тування ви пус 
кників навчальних закладів, 
котрі не мають досвіду ро
боти, д о ста тн ьо ї кв а л іф і
кац ії. Для виріш ення про
блем ф ахівці центру пост
ійно ш укаю ть нові форми 
сп івп р а ц і з кл ієнтам и та 
роботодавцями.

Т існе  сп івр о б ітн и ц тв о  
міської влади, роботодавців 
і центру зайнятості дозво 
ляє його працівникам відчу
вати свою важливість у сус
пільному житті міста, вияв
ляти ініціативу, ур ізном ан і
тнювати форми і методи ро
боти з клієнтами.
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