CNTABYTULIbKM MICBKN
LIEEHTP 3AUHATOCTI -
15 POKIB HA PUHKY MPAL|

Mpouec nepexoay Big nna-
HOBO-PO3NOAINbLY0T O PUHKO-
BOI CUCTEMMU XapaKTepus3yeTb-
CA YiTKO BUPaXEHOI TeHAeH-
Li€el0 0O CKOPOYEHHA odiuili-
HOI 3aiiHATOCTi. B ymoBax puH-
KOBWUX MepeTBOPEHb B XUTTS
rpomMajsH Halwoi KpaiHu Ha
noyaTky 90-Xx pPOKiB MUHYNOro
CTONITTS 3HOBY YBIlWINO ABU-
we 6e3pobiTTa. He NpoMuHy-
N0 BOHO i Haworo micta. Ansa
BMUPilUEHHA MWTaHb, NoB'A3a-
HUX 3 perynoBaHHAM 3aiHA-
TOCTi HaceneHHs, iioro npo-
heciiitHol opieHTauieo, npa-
LueBnawTyBaHHAM Ta couianb-
HOW MigTPUMKOK TUMYacoBO
Henpawuynx, BUKOHKOMOM
CnaByTuubkoipagu HapoaHuUX
pgenyTtartis Big 27 nucTtonaga
1990 poky NPUAHATO pillEHHS
cTBOPUTU «3 01.12.1990 poky
y MicTi gepxaBHy cnyx6y 3aii-
HATOCTI HacesneHHs».

OTxXe y rpyfHi Big3Havae
MiCbKWIA LEHTpP 3aliHATOCTI
CBili AeHb HapoAXeHHsA. A B
LbOMY poUi Le He nNpocTo
LeHb HapoaXeHHA, a 15-
piuHMiA toBineli. 3a nepiop
cBO€i po6oTn cnyxba 3aliHs-
TOCTi npoiwna pekinbka
eTaniB cTaHOBJ/IEHHSA, NOCT-
ilHO noninwyYmn AKicTb No-
cnyr, wo HapgatwTbcA. Ha no-
4yaTKy CBOro icHyBaHHs Cna-
BYTULbKNIA LEHTP 3aliHATOCTI
MaB y CBOEMY cknaji ABOX
npauiBHUKiB. CborogHi TyT
npautwTb 18 daxiBuis, B
OCHOBHOMY Le XiHku. bara-
TO XTO 3 HUX Ha co6i BCTUT
cnpobyBatn Henerkoi goni
6e3pobiTHOro, TOX 3 NOAb-
MKW, SAKi 3BepTakwTbCcHA A0
cnyx6un 3a gonomorot, im
nerwe 3HalTW cninbHy MOBY,
nigkasatu, nopagutu, BCi
cneyianictn UeHTpy 3aliHsa-
TOCTi MalwTb BULLY OCBITY i
niaBULLYIOTHL CBI Nnpodeciii-
HUIi piBEHb Ha PiIZHOMAHIT-
HUX Kypcax [epxaBHOT
CNyX6un 3alHATOCTI i MiXkHa-
pOAHUX MPOEKTIB.

Y nepwwuit pik cBOro icHy-
BaHHA B LLEHTPi Ha 061iKy He
nepebyBano xoaHoro 6e3po-
6iTHOro. A nepuwi 11 6e3po6-
iTHUX 3apeecTpyBanucs B
1991 poui, 3 AKMX 4 3roaom
6ynn npauesnawToBaHi. 3a
nepioa AiSNbHOCTI ULEHTpY
3aliHATOCTI loro nocnyramu
ckopuctanucsa noHafg 50 Tuc.
4ONOBiK, 3@ CNPUAHHS CAYX-
61 3aiHATOCTI oTpMmanu po-
60Ty — 5664 4onosiku, 3a-
Ny4yeHo A0 yyacTi y onnauvy-
BaHWX rpomMafcbkux po6oTax
— 761, 3 mMeTow NigBULWEH-
HA KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI
6e3p06ITHMX Ha pUHKY npaui
npoxoaunu npodeciiiHe Ha-
BuyaHHsA 1098 vonosik. Cna-
BYTULbKUA MICbKUIA LEHTP
3aiiHATOCTI HagaB goTauil 68
po6oTogaBuaM Ans npaues-
nawTtyBaHHA 253 6e3po6iT-
Hux. Cyma KowTiB, BUTpaye-
HUX Ha ui uini 3 ®oHay 3a-
ranbHoO060B'A3KOBOr0 Aep-
XaBHOro colianbHOro cTpa-

XyBaHHA YKpaiHu Ha Buna-
[OK 6e3pobiTtTa, cknana
879,6 Tuc. rpH. 3a gonomo-

rol LeHTpy 3aliHATocTi 6yno
CTBOpPeHO 268 HoBUX pob6o-
4YMx Micub LWASXOM BUMNAATU
oAHOpPa30BO AONOMOrM nO
6e3pobiTTI0O ANa opraHizauii
nNigNnpUEMHULbLKOT AifNb-
HOCTi. Bupgatkm 3 ®oHAy 3a-
ranbHoo60B’A3KOBOr0 Aep-
XaBHOro couianbHOro crpa-
XyBaHHA YkpaiHu Ha Buna-
[OK 6e3p0o6iTTA Ha ui uini
cknanun 863,0 Tuc. rpH.
CcnoyaTKy UeHTp 3ailHs-
TOCTi poO3MillyBaBCA B OpeH-
[0BaHOMY MPUMILLEHHI aBTO-
BOK3aNy, B [BOX HEBENYKUX
KkabiHeTax. Taki ymoBM npaui
HEe MOr/anM NOBHOK MipoK 3a-
6e3neunTn SAKICHI nocnyru.

Ane, He3Baxaluu Ha uUe, KO-
NeKTUB LeHTpy nocTiiiHO npa-
uioBaB Hapj nNoninWeHHAM
AKOCTI Mocnyr, WO HajalTbCs.
Ta HaliroNoBHIWWM € HaBiTb He
OCHaleHHs poboynx Micub 06-
nagHaHHAM | KOMN'IOTEPHO
TEXHiKOW, a NepeocMUCNEeHHS
cBOET poni i micus y cnyxo6i
3alHATOCTI, OBONOAIHHA NPUH-
LMNOBO HOBUMMW npuiiomamu i
MeTtofaMu po6OTU 3rigHoO 3
€anHoto TexHonoriew. CnaBy-
TULbKNIA MiCbKWIA LEeHTp 3aliHs-
TOCTi OAHUM 3 nepwux B
KuiBcbkiii o6nacTti BnpoBagus
y cBoto po6oTty ETOHH, ocHoOB-
HUMU KOHUenTyanbHUMK 3aca-
naMn AKoT € akTuBisaulis Bnac-
HUX 3YyCUNb KNIEHTIB LEHTpPY
3aliHATOCTi, NnaHyBaHHA camo-
cTiliHOro nowyky po6oTn 3 6e3-
poGITHUMMK, NiABULEHHA BigNO-
BifjlanbHOCTI haxiBuiB cnyxoéu
3aHATOCTI Ta 3MiLLHEHHSA B3ae-
MoZii 3 po6oToaaBUAMM.

YmoBU, HapaHi po6oTopas-
UAM ANA nNpoBefeHHs CniB-
6ecig 3 NOTeHUiHUMKU KaHau-
fAaTaMu Ha nocajgy, aHKeTy-
BaHHA Ta npodBig6ip rpoma-
OSH, fAKI WyKawTb po60oTy Ha
3aMoOBNeHHA pob6oTopaBLuis,
36inbWNAN KiNbKiCTb X 3Bep-
HeHb [0 LeHTPY 3aliHATOCTI 3a
CNpUAHHAM Yy nigbopi kagpis
Ta, B3arani, nignpuemcTB, AKi
TICHO cniBnpauwTb i3 CAYyX-
6010 3aliHATOCTI.

LleHTp 3aliHATOCTi € ycTa-
HOBOI He TiNbku ANA TUX rpo-
MagsH, Ak WwykawTb po6oTy, a
AW pna Tux, XTo noTpebye
ponomoru B ajantauii npu
npaueBnawTyBaHHi Ha HOBY
po6oTy Touwo. Tak, 3 XOBTHA
1996 poky npautoe Komn'totep-
HUI Knac npu UeHTpi 3aliHs-
TOCTi, Ae HaB4YaHHSA NpPOBO-
OUTbCA cneyianictamun LeHTpY
3aliHATOCTi. 3 noyaTky po6o-
TV KOMN'IOTEPHOro Knacy Tam
Manu MOXNWBICTb HaByaTucs
nuwe 3 4ONOBIKN, CbOTOAHI
HaBuMKkamy po6oTu 3 KOMN'toTe-
pom oBonofiBalTb 9 4YONOBIK
ofjHO4YacHo. Bneple BigKpUT-
TS KOMN'IOTEPHOro knacy npu
LeHTpi 6yno iHiuilloBaHe npo-
ektom TACIS. YHikanbHicTb
Takoro knacy B TOMy, L0 Ha-
BYaHHA MOXYTb NPOWTU He
Tinbkn 6e3po6iTHI, a i npayto-
o4yl xuteni micra.

BaxnueBum acnektom po6o-
T LEeHTPY 3aillHATOCTIi € opraH-
i3auisa 3B’'A3KiB 3 rpomMafjcChb-
KicTlo. 3 XOBTHS 1996 poky
CnaByTULbKWUIA MIiCbKUIA LEHTP
3aliHATOCTi BUAae Ta 6e3nnart-
HO po3NoOBCHOAXYE iH(opMmal-
ilHWiA 6roneteHb «TpypoBuii
ornag» Tupaxem 1000 npwu-
MipHWKIB, 4yepe3 SAKWA iHdop-
My€e HaceneHHsa MicTa npo
CTaH PWHKY npaui, HasaBHICTb
BiNbHUX po6oymx Mmicub i Ba-
KaHTHUX nocapj, MNPO MOX-
NUBICTb HaBYaHHA, NMPO 3MiHKU
B 3aKOHOOABCTBI Ta XMWUTTeni-
ANbHOCTI MicTa. CboOrogHi
CnaByTULbKWUIA UEeHTp — eaun-
HUii cepepn 6a30BUX LEHTPIB
3aliHATOCTi YKpaiHu, ki mae
CBO€E BuAaHHA. Y 2004 poui
iHbopmauiliHnii 6lNeTeHb
«TpynoBuiA ornsg» craB nay-
peaTtomM B paMkax 3arajlbHOM-
icbkoi nporpamum «CnaByT4ya-
HUH poky — 2004» B HOMiHaLil
«lHbopmauyiiiHa nigTpumka
MicTa». 3aranbHi NUTaHHA
OiANbHOCTI cNyX6u 3aliHATOCTI
nigHIMaTbCS TaKoX Yy MiCbKilA
npeci i 3HaxoAsaTb CBOE BUCBI-
TNIeHHA Ha TenebayeHHi Ta no
pajio He TinbkuM MicueBoro
3Ha4YeHHS, a i HaluioHaNbHOrO.

OCHOBHUM HanpAMKOM
po60TN ULeHTpy 3aBxAau 6yno
nokpalweHHa SKOCTi nocnyr.
CnaByTULbKUM LLEHTPOM 3aiiHA-
ToCTi 3 1996 poky npoBogunachb
po6oTa no gucneTtyepusawii
npuiiomy knieHTiB. byna Beepge-
Ha nocaja cneuyianicta 3 pos-

noainy noTokiB KnieHTiB. Le
003BONMNO NiABUWNTK edek-
TUBHICTb po60TK cnewyianicTis
MK TUMMW, XTO NPONOHYE
cnisnpaut, i TUMKW, XTO Npo-
NoHye CBOK poboyy cuny ino-
rogXyeTbCcsi Ha cnisnpauto, Ta
3Ha4YHOW Mipotl no3byTucs
yepr. KnieHT npakTU4HO Bigpa-
3y noTpannse [o TOro cnew-
ianicta, sikuit 6yB iomy no-
Tpi6eH Ha Toil yac. O6uaBi Ui
iHiLiaTnBn CnaByTULbKOTO
MiCbKOFO LEHTpY 3aliHATOCTI
— gucneTyepu3alis Ta opraH-
i3ayisa 3B’A3KiB 3 NigNpuUEM-
cTBaMy — B nofjanblwiomy
6ynn BKAKOYEHI B EAUNHY Tex-
HONoOrito 06CNyroByBaHHA He-
3aliHATOr0 HaceneHHs.

B 1996 poui cneuianicta-
MW LEeHTPY 3a CNPUSAHHA Micil
TACIS 6yna po3pobneHa
Micbka nporpama npodeciii-
HOT opieHTauii HaceneHHsn,
ne Halbinbwa ysara npu-
pinsnaca monogdi. Nporpama
cTana HafiiHum dyHoaMeH-
TOM AnA nojanbwoi poboTu
y LbOMY Hanpsami.

B xo0BTHIi 1999 poky 3a
CNPUAHHA MixHapogHoi
OpraHi3zauii Mpaui npn Cna-
BYTULbKOMY MIiCbKOMY LLeHT-
pi 3aiiHATOCTI 6YN0 CTBOPEHO
perioHanbHWii LEHTP MOAY/b-
HOro HaB4yaHHA ANna 6e3pobi-
THUX, Yy AKOMY BOHM MaikTb
3MOry otpumatu npodecii
onepatopa KOMM'lOTEepHOro
Habopy Ta wWwBaykn. Moaynb-
Ha cucTema HaBYaHHA He
nNpuB’A3y€e BCIX YNeHiB rpynu
[0 OfHiel Temn, a A03BONAE
oBOsOfiBaTM [JOAATKOBUMMU
npodeciiHumMy HaBuyKamu
3anexHo Bifg 6a30BMX 3HaAHb
Ta BMiHb KOXHOTO cryxaua.

CbOroaHi KoxeH npawvis-
HUK CnaByTULbKOTO MiCbKOro
LeHTPy 3allHATOCTI npayte
3a NepcoHanbHUM Komn'loTe-
poM, nigknl4YeHUM p[Jo no-
KanbHOT Mepexi, LWo A03BO-
nse BupiwyBaTW HaWpisHo-
MaHIiTHIWI 3aBAaHHA Ha 6yAb-
AKOMy po6oyomy Mmicui. Bci
po60oT 3 NMpUIOMY KIIEHTIB
BeAyTbCA B KOMMN'IOTEPHOMY
pexumi, Yyomy cnpusie BNpo-
BagXeHHA EIAC.

3BMYailHO, y LeHTpy 3aii-
HATOCTI € npo6nemun. Oc-
HOBHi 3 HUX — Ue He-
BiANOBIAHICTb MOMNUTY Ha po-
604y cuny npono3uuii Ta
npayeBnalwTyBaHHA BUNYyCK-
HWUKIB HaB4YanbHUX 3aknapgis,
KOTpi He MalTb AocBigy po-
60TN, fAocTaTHbOI kBanidi-
Kauii. Ans BUpiWeHHs npo-
6nem cpaxiBui LeHTpy nocT-
ilHO wWyKawTb HOBI (hopmu
cnipnpaui 3 knieHtamu Ta
opraHamu MicLeBoro camo-
BpAfYBaHHSA.

TicHe cniBpo6iTHMLTBO
BNaAun i LeHTpy 3aiHATOCTI
003BONSIE iOr0 npauiBHUKaM
BifjuyBaTN CBOK BaX/UBICTb
y CycninbHOMY XWUTTI MicTa,
BUABNATU iHiLiaTUBY, YpPi3HO-
MaHiTHIOBaTU opmu i meTo-
aon po6oTu 3 kKnieHTamu. A
Te, wo y 2003 poui KoNnekTus
MiCbKOro LeHTpYy 3aliHATOCTI
cTaB flaypeaTtom 3arasbHOM-
icbkoi nporpamn «CnasyTtya-
HWH POKY» Y HOMiHauii «Ko-
neKktns poky — 2003»,
CBiAYNTb MPO BUCOKY OLIHKY
oro gisnbHoCTI.

Ta Mu ycBifomMnwemo,
wo nonepefy e 6arato po-
60Tn. Tpeba nocTiliHO nigBU-
wyBaTtmn fIKiCTb nocnyr i npa-
LoBaTN Ha KiHUEeBWUA pe3ynb-
TaT — 3a40BOSIEHHA notpeb
KNIEHTIB LEHTPY 3aliHATOCTI.
JonomMmortun iMm — rosioBHa
MeTa i 3MicT Hawoi po6oTu.

Bonognmup XOAbKO,

AVpekKTop
CnaByTULLKOTO MiCbKOTo
LeHTpy 3aliHATOoCTI



